1. PAWEL StOWIK

WYKAZ UWAG ZGtOSZONYCH PRZEZ OSOBY INDYWIDUALNE | ORGANIZACIE POZARZADOWE

Data wplywu Tres¢ wniosku Rozpatrzenie Uwagi
tak/nie
16.10.2018 1. Rezygnacja z kostki brukowej i zastgpienie jej ptytkami, tak Standardy zalecajg stosowanie na nawierzchniach ciggéw pieszych duzych ptyt

2. Stosowanie réznorodnych faktur i nie uzywanie sliskich
powierzchni,

3. Przeciwdziatanie parkowaniu na chodnikach (pas zieleni,
stupki i dziatania stuzb miejskich- prewencja i egzekwowanie

przepisow),

4. Nie nalezy rezygnowac z niskich 2 cm kraweznikow z
uwagi na problemy wystepujace zimg,

5. ustalenie standardéw dotyczacych drég rowerowych
(DDR) zwtaszcza w miejscach gdzie krzyzujg sie one lub
sgsiadujg z chodnikami, przystankami itp.;

. odseparowanie (DDR) od chodnikoéw,

° unikanie prowadzenie DDR ,wezykiem” —raz po
jednej, raz po drugiej stronie chodnika,

° system FON na przejsciach przez drogi rowerowe,

° przejazdy rowerowe i miejsca krzyzowane DDR z
ciggami pieszymi oznakowane na czerwono (kontrast
ufatwia poruszanie sie osobom stabo widzgcym, zwiekszg
bezpieczenstwo),

tak

tak

tak

tak

tak

tak

tak

nie

chodnikowych i unikanie stosowania kostki kamiennej ( Rozdziat 5 podrozdziat
5.1).

Standardy zalecajg stosowanie réznych faktur jako elementéw ciggu pieszego
utatwiajgcego orientacje oséb niewidomych. Wskazujg réwniez zasady doboru
materiatéw z uwzglednieniem ich wtasciwosci antyposlizgowych (odpornosé
nawierzchni na poslizg). ( Rozdziat 5 podrozdziat 5.1)

Standardy zalecajg ograniczanie organizowania parkowania na chodnikach oraz
wprowadzajg zalecenia dotyczgce organizowania takiego parkowania w sytuacji
gdy parkowania takiego nie mozna uniknac¢ ( w tym réwniez stosowanie
elementéw zabezpieczajacych. (Rozdziat 3 podrozdziat 3.6.3)

Wprowadzono zapis dotyczgcy maksymalnej wysokosci kraweznika na przejsciu
2,0 cm z zaleceniem stosowania takiej wysokosci z uwagi na problemy oséb
niewidomych w okresie zimowym. ( Rozdziat 6)

Wprowadzono dodatkowy rozdziat 8 ,Ciggi piesze i rowerowe”. Obejmujacy
zasady lokalizowania oraz zalecenia dotyczgce rozwigzan w miejscach szczegdlnie
niebezpiecznych jakimi sg przystanki autobusowe, przejscia, skrzyzowania.

Standardy zalecajg separowanie ruchu pieszego od ruchu rowerowego

Standardy zalecajg minimalizacje ilosci przejs¢ przez droge rowerowa

Wprowadzono dodatkowo zalecenia stosowania systemu FON na przejsciach.

Nie wprowadzono do Standardéw po konsultacjach z Miejskim Zarzagdem Drog w
Kielcach oraz Wydziatem Zarzadzania Ruchem Drogowym i Mobilnoscig Urzedu
Miasta Kielce, z uwagi na stosowanie koloru czerwonego na przejazdach
rowerowych przez jezdnie. Na przejsciach dla pieszych stosowana jest
kolorystyka biatych paséw na szarym tle nawierzchni. Zasadnym jest stosowanie
jednolitych zasad na terenie catego miasta dla wszystkich przejs¢ dla pieszych.



. likwidacja kraweznikéw na DDR- z drég rowerowych
korzystajg takze osoby poruszajgce sie na skuterach dla
seniorow- brak uskokow pozwoli na wygodniejsze ich
przemieszczanie sie,

° ciagi pieszo-rowerowe z malowanym na srodku pasem
i strzatkami naktaniajacymi do poruszania sie prawa strong
ciggu (podobnie jak na ulicy),

6. unikanie stosowania paneli dotykowych nie
posiadajacych alternatywnego systemu interakcji
przyjaznego dla oséb niewidomych i niewidzacych.

7. Woprowadzenie wydajnego systemu konserwacji i
naprawy wind i podnosnikéw dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Dodatkowo jest bardzo wazne aby
wszystkie tego typu urzadzenia byty w petni
samoobstugowe.

Przejscia dla pieszych

1. Budowa brakujacych przejs¢ (pod PKP, przy
skrzyzowaniu ul. Jagiellonskiej -Karczowkowskiej), by osoby
na wozkach nie musiaty chodzi¢ dookota,

2. Sygnalizacja $wietlna w 100% dostepna dla oséb
niewidomych: - sygnalizatory dZzwiekowe i wibracyjne na
kazdym przejsciu dla pieszych takze na drogach krajowych,
wojewoddzkich oraz na przejsciach nie objetych systemem
ITS,

3. Rezygnacja z przyciskdw uruchamianych swiattfa - jesli
przy przejsciu jest przycisk nalezy go uzbroi¢ w system
dzwiekowy i dojscie sciezkg FON umozliwiajacy osobie
niewidomej jego lokalizacje,

4. Bardziej faworyzujace pieszych ustawienie sygnalizacji
Swietlnych: zaprogramowanie Swiatet by mozna byto przejs¢
ulice w 1 cyklu,

nie

nie

tak

Nie dotyczy
opracowania

tak

czesciowo

czesSciowo

Obecne regulacje prawne nie zezwalajg na korzystanie ze Sciezek innym
pojazdom niz rowery. Ze sciezek rowerowych — jak sama nazwa wskazuje — maja
prawo korzystaé tylko rowerzysci. Prawo dopuszcza do ruchu na sciezkach
rowerowych tylko pojazdy jednosladowe.

Standardy zalecajg rozdzielenie ruchu rowerowego od ruchu pieszego.
Stosowanie ciggéw pieszo-rowerowych jest dopuszczalne jedynie wyjgtkowo.
Ciagi pieszo-rowerowe sg ciggami pieszymi na ktérych dopuszczony jest ruch
rowerowy, ale pierwszenstwo zachowujg piesi. Proponowane oznakowanie nie
znajduje obecnie uregulowan prawnych. Proponowane oznakowanie, ktore
stosuje sie na drogach, sugerowatoby, ze jest to droga, a nie ciag pieszy

z dopuszczonym ruchem rowerdéw.

Wprowadzono w standardach zapis zalecajgcy stosowanie na wzbudzanych
przejsciach dla pieszych przyciskow, ktére w momencie dotkniecia informuja

o wigczeniu dzwiekiem i wibracja.( Rozdziat 6 podrozdziat 6.2.).

W standardach wprowadzono dodatkowe zapisy dotyczgce wind zewnetrznych
( Rozdziat 9, podrozdziat 9.4.) Uwaga dotyczgca napraw zostata przestana do MZD

Uwaga przestana do MZD

Standardy zgodnie z obecnie obowigzujgcymi przepisami nakazujg stosowanie
sygnalizatoréw dzwiekowych na wszystkich przebudowywanych sygnalizacjach
Swietlnych oraz zalecajg dodatkowo stosowanie przyciskdw wibracyjnych

( Rozdziat 6. Podrozdziat 6.3.).

Wprowadzono w standardach zapis zalecajacy stosowanie na wzbudzanych
przejsciach dla pieszych przyciskdw, ktére w momencie dotkniecia informujg
o wiaczeniu dZzwiekiem i wibracjg (Rozdziat 6. podrozdziat 6.2.).

Wog informacji przekazanych przez Miejski Zarzad Drég przy ustalaniu czaséw
sygnatu zielonego na skrzyzowaniach z sygnalizacjg Swietlng rozwigzaniem
preferowanym jest ustawianie czaséw tak by przejscie pieszego przez catg ulice
mozliwe byto w jednym cyklu. Jednakze nie jest mozliwe do wprowadzenia na
wszystkich skrzyzowaniach z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia ptynnosci

i przepustowosci skrzyzowania.



5. Przejscie duzych ulic ,,na raz” — likwidacja
wyodrebnionych paséw do prawoskretu oraz likwidacji
»Zielonych strzatek”,

6. Rezygnacja z budowy kfadek i tuneli, tak

7. Nie budowanie ,szykan” na pasie zieleni pomiedzy
jezdniami

czesciowo

Przystanki/Autobusy

1. Lokalizacja przystankdw umozliwiajgca tatwe i wygodne tak
przesiadki- przystanki powinny by¢ umieszczone blisko
skrzyzowania, tak aby droga pomiedzy nimi byta jak

najkrotsza (wezty przesiadkowe),

2. Tablice elektroniczne;

e Stosowanie wysokiego kontrastu, tak

e Na dtugich przystankach zdublowany system audio na czesciowo
wjezdzie i wyjezdzie z przystanku,

e Ujednolicenie miejsca w ktérym usytuowane sg tak
wzgledem siebie stup z tablicg elektroniczng, wiata,

biletomat,

e Komunikaty gtosowe odczytujgce nie tylko liste nie
autobusow odjezdzajgcych z przystanku ale takze wiersz w
ktérym wyswietlane sg inne komunikaty ZTM,

Nie dotyczy
opracowania

¢ Informacja o tym gdzie mozna zgtasza¢ awarie tablic
elektronicznych oraz systemu zapowiedzi gtosowych w
autobusach.

3. Wytyczenie miejsca dla oséb niepetnosprawnych, ktoére
oczekujg pomocy od prowadzgcego pojazd- kierowca
powinien podjechac tak aby drzwi wejSciowe znalazty sie jak
najblizej tej specjalnej strefy, powinna by¢ ona wytyczona w
miejscu dobrze widocznym dla kierowcy autobusu,

tak

Nie jest mozliwe do wprowadzenia na wszystkich skrzyzowaniach z uwagi na
koniecznos¢ zapewnienia ptynnosci i przepustowosci skrzyzowania.

Uwaga przekazana do Miejskiego Zarzadu Drég w Kielcach

Standardy zalecajg organizowanie przejs¢ dla pieszych w jednym poziomie

( Rozdziat 6. Podrozdziat 6.1.)

Szykany na pasach dzielgcych stanowigce utrudnienie dla oséb niewidomych
poprawiajg bezpieczenstwo pozostatych pieszych. Standardy uzupetniono

0 rozwigzania poprawiajgce orientacje na takich przejsciach dla oséb
niewidomych ( Rozdziat 6. Podrozdziat 6.2.)

Standardy zalecajg takie lokalizowanie przystankéw komunikacji miejskiej by
maksymalnie skrécic¢ odlegtosci pomiedzy przystankami. ( Rozdziat 7 podrozdziat
7.1.1)

Standardy uzupetniono o zapisy zalecajgce stosowanie wysokiego kontrastu na
tablicach elektronicznych ( Rozdziat 7. Podrozdziat 7.1.3.)

Standardy wskazujg sposob zagospodarowania przystankow
wielostanowiskowych. Zalecajg stosowanie oddzielnych tablic wizualno-
dzwiekowych dla kazdego przystanku (Rozdziat 7. Podrozdziat 7.1.3.).

Standardy uzupetniono o zalecenia stosowania jednakowych zasad lokalizacji
tablic informacyjnych i biletomatu na wszystkich przystankach (Rozdziat 7.
Podrozdziat 7.1.3.). W praktyce czasami jest to niemozliwe z uwagi na istniejgce
uzbrojenie terenu.

Na tablicach informacyjnych wyswietlane s3 tylko godziny przyjazdu autobuséw.
Wg informacji przekazanych przez Zarzad Transportu Miejskiego w Kielcach
odczytywanie komunikatow z dolnego paska tablicy jest niemozliwe z powodu
ograniczen technicznych tablic.

Uwaga przekazana do Zarzad Transportu Miejskiego w Kielcach.

Standardy wprowadzajg zasady prowadzenia linii kierunkowych i elementow
Systemu Fakturowych Oznaczen Nawierzchni. System FON wskazany jako
rozwigzanie zalecane do stosowania na przystankach komunikacji doprowadza
Sciezkg kierunkowga osobe niewidomg do miejsca w ktérym powinny znalez¢ sie
przednie drzwi nadjezdzajgcego autobusu. Rozdziat 7 podrozdziat 7.1.2



4. Dbanie o utrzymanie przystanku (usuwanie awarii, nie
odgarnianie pryzm sniegu pod stup z przyciskiem
uruchamiajgcym komunikaty gtosowe, czy na sciezkach
systemu FON),

5. Oznaczenie w systemie FON wedtug metody niemieckiej
(tak jak do tej pory), a nie sugerowanej przez Polski Zwigzek
Niewidomych (PZN)- jak wspomniatem na poczatku, osoby
niewidome uczg zapamigtywania przestrzeni- przyzwyczaili
sie do stosowanych juz rozwigzan, ktore sg intuicyjne i
czytelne,

6. Rozktad jazdy z powiekszonym drukiem, dobre
oswietlenie tablic z rozktadami jazdy,

np. tymczasowe rozktady jazdy lub zmiana trasy autobusu-
wydrukowany rozktad na kartce w okreslonym kolorze (n.
26ttym),

8. Informacja o tym gdzie mozna zgtasza¢ awarie tablic
elektronicznych oraz systemu zapowiedzi gtosowych w
autobusach,

9. Wyposazenie wszystkich pojazdéw w system gtosowych
zapowiedzi na zewnatrz i wewnatrz pojazdu,

10. Przeciwdziatanie wyfgczaniu lub $ciszaniu przez
kierowcow systemu zapowiedzi gtosowych.

7. Zmiany w rozktadach jazdy oznaczone w wyrazny sposdb-

tak

nie

tak

Nie dotyczy
opracowania

Nie dotyczy
opracowania

tak

Nie dotyczy
opracowania

Standardy zalecajg dbatos¢ o utrzymanie ciggdw pieszych w szczegdlnosci
Sciezek dotykowych rowniez w okresie zimowym — Rozdziat 3 podrozdziat 3.2.
Standardy uzupetniono o dodatkowe zalecenia dotyczace przystankéw
komunikacji miejskiej — Rozdziat 7, podrozdziat 7.1

Wog ankiety przeprowadzonej przez Fundacje Szansa dla niewidomych, ktdra
objetych zostato kilkadziesigt oséb ze srodowiska oséb niewidomych znaczna
grupa ( 68,4 %) opowiedziata sie za wprowadzeniem systemu zgodnego z
zaleceniami PZN.

Standardy wprowadzajg zalecenia dotyczace wielkosci stosowanego pisma oraz
zalecenia dotyczace stosowania kontrastu we wszystkich informacjach na
przystankach komunikacji miejskiej — Rozdziat 7, podrozdziat 7.1.3

Przekazano do ZTM

Przekazano do ZTM

Uwzgledniono w standardach - Rozdziat 7, podrozdziat 7.2

Przekazano do ZTM

2. STOWARZYSZENIE SZANSA DLA NIEWIDOMYCH uwagi zebrane w ramach przeprowadzanej ankiety

Data wpfywu

Tres¢ wniosku

Przeszkodg jest:

1. Fakt, ze Sciezki naprowadzajgce nie sg zakonczone
polami uwagi i prowadzg na przyktad do sciany, nie informuja
o przeszkodach;

2. Brak poreczy w wielu miejscach, gdzie sg schody, brak
oznaczen na drogach dla niedowidzacych;

Rozpatrzenie
tak/nie

tak

tak

Uwagi

Standardy wprowadzajg zasady prowadzenia linii kierunkowych i elementow
Systemu Fakturowych Oznaczen Nawierzchni (Rozdziat 5 Podrozdziat 5.2.)

Zasady stosowania poreczy uwzgledniono w Standardach ( Rozdziat 9.
Podrozdziat 9.3.) oraz zasady prowadzenia linii kierunkowych (Rozdziat 5.
Podrozdziat 5.2.)



3. Fakt, ze Sciezki prowadzane prowadzg, np. w krzaki, tak
czyli nigdzie, de facto;

4. W niektérych miejscach zbyt cicho ustawiona jest tak
mowa na tablicach;

5. Brak na wszystkich przystankach tablic tak
elektronicznych;

6. Brak tablic elektronicznych na niektdrych
przystankach, brak komunikatu gtosowego na zewnatrz z
podjezdzajgcego autobusu (szkoda, ze tak mato linii ma taka
mozliwosc);

7. Mate litery na wyswietlaczu pokazujgcym
nadchodzace autobusy na przystankach;

8. Nie jednolite umieszczanie tablic informacyjnych (w
tym mowiacych);

9. Podjezdzanie kilku autobuséw na raz i brak
zainteresowania ze strony kierowcow w takiej sytuacji. Nowe
przystanki sg zbyt dtugie - szczegdlnie te najwieksze;

10. Linie naprowadzajgce prowadzg na stupy lub trawnik,
nie prowadza do tablicy informacyjnej;

11. Niebieskie napisy na tablicach swietlnych;

12. Niektdre przystanki nie sg z lokalizacjg GPS zawartg w
bazie danych ZTM przez to utrudniony jest dostep do aplikacji
"My bus online " w wersji dla niewidomych;

Nie dotyczy
opracowania

13. Stupki, na ktérych mozna dowiedziec¢ sie rozktadu
jazdy, powinny wydawac klekoczgcy dzwiek, tak jak to ma
miejsce np. w Krakowie, bo dzieki temu mozemy go tatwo
odnalez¢. Utrudnieniem jest brak takiego dZzwieku.;

czesciowo

14. Brak tablic udzwiekawiajgcy na niektdrych
przystankach;

Standardy wprowadzajg zasady prowadzenia linii kierunkowych i elementow
Systemu Fakturowych Oznaczen Nawierzchni (Rozdziat 5 Podrozdziat 5.2.)

Standardy zalecajg odpowiedni poziom gtosnosci informacji gtosowych
(Rozdziat 7 podrozdziat 7.1.)

Standardy zalecajg wyposazanie przystankéw komunikacji publicznej w tablice
informacyjne ze stosowaniem informacji gtosowych ( Rozdziat 7 Podrozdziat
7.1.). Zarzad Transportu Miejskiego systematycznie, w miare mozliwosci
wyposaza przystanki w tablice.

Standardy zalecajg wyposazanie przystankow komunikacji publicznej w tablice
informacyjne ze stosowaniem informacji gtosowych ( Rozdziat 7 Podrozdziat
7.1.) Zarzad Transportu Miejskiego systematycznie, w miare mozliwosci
wyposaza przystanki w tablice.

Standardy zgodnie z zaleceniami Polskiego Zwigzku Niewidomych zalecajg
stosowanie okreslonych wielkosci tekstu. ( Rozdziat 7 podrozdziat 7.1.)

W standardach zalecane jest lokalizowanie tablicy informacyjnej z przodu
przystanku ( Rozdziat 7 podrozdziat 7.1. ), jednakze lokalizacja tablic
niejednokrotnie uzalezniona jest od istniejgcego uzbrojenia i zagospodarowania
terenu ( w tym od lokalizacji sieci uzbrojenie ).

Standardy przedstawiajg zalecany sposdb organizowania wielostanowiskowych
przystankéw komunikacji miejskiej ( Rozdziat 7 podrozdziat 7.1. )

Standardy wprowadzajg zasady prowadzenia linii kierunkowych i elementow
Systemu Fakturowych Oznaczen Nawierzchni (Rozdziat 5 Podrozdziat 5.2.)

Standardy zawierajg zapisy wyjasniajgce stosowanie kontrastu zgodnie z
zaleceniami polskiego Zwigzku Niewidomych (Rozdziat 5. Podrozdziat 5.3.).
Uwaga zostata przekazana do ZTM.

Uwaga przekazana do ZTM

W standardach zalecane jest uruchamianie informacji dzwiekowej przyciskiem
lub pilotem ( Rozdziat 7 Podrozdziat 7.2.)

Standardy zalecajg wyposazanie przystankow komunikacji publicznej w tablice
informacyjne ze stosowaniem informacji gtosowych ( Rozdziat 7 Podrozdziat
7.1)



15. Brak udzwiekowienia wszystkich autobusow, zbyt
staba styszalnos¢ tablic informacyjnych z rozktadami jazdy;

16. Przystanek nie chroni przed deszczem czy $niegiem;
17. Biate litery na tablicach powiadamiajacych.;
18. Zagrozenia ze strony rowerzystow przy przystankach

autobusowych, szczegdlnie zauwazytem przy Alei 9 Wiekéw
Kielc i Sandomierskiej. Nalezy tak fakturowa¢ oznakowania
nawierzchni przystankdow, aby byty bardziej czytelne;

19. Wystepowanie znakow Drogowych na srodku
chodnikéw przy przystankach;

20. Mata czcionka rozktaddéw jazdy i tego jakimi ulicami
dany autobus bedzie jechat. Nastepnie w niektérych miejscach
zle poprowadzone linie naprowadzajace.;

21. Nie wszyscy kierowcy potrafig korzystac z
kraweznikéw kasselskich - przez co odstep miedzy peronem a
wejsciem do pojazdu jest zbyt duzy. Po to zainwestowano
duze pienigdze w tego typu krawezniki zeby wykorzystaé ich
potencjat. Nalezy przeszkoli¢ kierowcéw.;

22. Nie ma wygodnych weztéw przesiadkowych - przy
wielu skrzyzowaniach przystanki sg oddalone od przejs¢ dla
pieszych, przy okazji modernizacji czesto sg jeszcze bardziej
odsuwane (np. ul. Zagnanska przy OBI - przystanek odsunieto
od skrzyzowania kilkadziesigt metréow). Utrudnia to wygodne
przesiadanie sie.;

Nie dotyczy
opracowania

Nie dotyczy
opracowania

W standardach zalecane jest by informacje dzwiekowe byty podawane byty w
autobusach oraz tablicach informacyjnych na odpowiednim poziomie z
zachowaniem dobrej styszalnos$ci ( Rozdziat 7 Podrozdziat 7.1. oraz 7.2. ).

Uwaga przekazana do MZD

Uwaga przekazana do ZTM.
Uwaga przekazana do MZD. Standardy zalecajg rozdzielenie ruchu rowerowego
od ruchu pieszego.

Uwaga przekazana do MZD. Standardy zalecajg pozostawienie ciggu pieszego
zupetnie wolnego od przeszkdd.

Uwaga przekazana do ZTM i MZD W standardach zalecane jest by informacje
podawane byty czcionka dostosowang wielkoscig do odlegtosci z ktérej sg
czytane zgodnie z zaleceniami Polskiego Zwigzku Niewidomych.

Uwaga przekazana do ZTM

Standardy zalecaja takie lokalizowanie przystankéw komunikacji miejskiej, by
skréci¢ do mozliwego minimum odlegtosci pomiedzy przystankami ( Rozdziat 7
podrozdziat 7.1.1)



23. Umieszczenie tablic $wietlnych/gtosowych od strony
najazdowej powoduje ze na przystankach podwdjnych (z
dtugim peronem) osoba niewidoma stojgca pod tablicg
(stuchajaca zapowiedzi) musi przeby¢ przez peron dtuga droge
do autobusu stajgcego na poczatku przystanku. Rozwigzaniem
by byto przestawienie tablic na strone wyjazdowa przystanku -
tak by kierowcy widzieli przed sobg osoby niepetnosprawne
stojgce pod tablicg, a nie nadchodzace z tytu pojazdu. Innym
tatwiejszym i taniszym rozwigzaniem tego problemu bytoby
umieszczenie drugiego przycisku i gtosnika na stronie
wyjazdowej z dtugiego (podwdjnego) przystanku. Dotyczy to
przystankdw takich jak np. IX Wiekéw Kielc po stronie Urzedu
Wojewddzkiego, lub na Krakowskiej Rogatce.;

24, Zima pod stupy z tablicami Swietlnymi odgarniany jest
czesto $nieg. Pryzma $niegu pod stupem uniemozliwia dotarcie
do przycisku uruchamiajgcego informacje gtosowa.;

25. Na niektdrych przystankach (np. Dworzec PKP,
Jagiellonska/Artwinskiego) idgc wzdtuz prowadnic na biatg
laske zahacza sie lub wrecz wchodzi na slup latarni.;

Utatwieniem jest:

26. UdZwiekowione tablice na przystankach.
27. Tablice mowigce
28. Udzwiekowione tablice na przystankach.

29. Mogtyby byé wmontowane w wiaty, by tatwiej je byto
znalezé.;

30. Udzwiekowienie tablic, znajdujacych sie na
przystankach.

31. Udzwiekowienie tablic, znajdujacych sie na
przystankach.

32. Pojawienie sie tablic elektronicznych, ktére po
wiaczeniu przycisku na slupie podajg numer i godzine odjazdu
autobusu

33. przystanki wyposazone w tablice elektroniczne z
komunikatem gtosowym
34, Tablice informacyjne

Stupy z wyswietlanymi nadjezdzajgcymi autobusami wraz z
funkcjg méwienia. Informacja gtosowa o nadjezdzajgcym
autobusie

35. Tablice udzwiekawiajgce

36. Tablica z wyswietlony odjazdem autobuséw oraz
mozliwos¢ witaczenia funkcji gtosu

Standardy zalecajg ustawianie tablic na stronie wyjazdowej (z przodu )
przystanku ( Rozdziat 7 Podrozdziat 7.1). Jednakze z uwagi na istniejgce
uzbrojenie terenu rozwigzanie takie nie zawsze moze by¢ zastosowane.

Standardy zalecajg dbatos¢ o utrzymanie ciggdw pieszych w szczegdlnosci
Sciezek dotykowych rowniez w okresie zimowym ( Rozdziat 3. Podrozdziat 3.2.)

Standardy wprowadzajg zasady prowadzenia linii kierunkowych ( Rozdziat 5.
Podrozdziat 5.2.). Uwaga przekazana do MZD

Standardy zalecajg wyposazanie przystankéw komunikacji publicznej w tablice
informacyjne ze stosowaniem informacji gtosowych ( Rozdziat 7 Podrozdziat
7.1.)Wtaczenie sygnatu gtosowego nastepuje poprzez nacisniecie wtgcznika
zamieszczonego na stupie tablicy lub zdalnie pilotem. Na kieleckich
przystankach udzwiekowione s3 tablice informacyjne wyswietlajace najblizsze
odjazdy autobuséw. Wtgczenie sygnatu gtosowego nastepuje poprzez
nacisniecie wiacznika zamieszczonego na stupie tablicy lub zdalnie pilotem.



37. Tablice powiadamiajgce o nadjezdzajgcym autobusie.
Urzadzenie méwigce o odjazdach

38. Obecnos¢ multimedialnych tablic

39. Udzwiekowione tablice informujace o przyjezdzie
autobusu.

40. Informacja gtosowa na tablicach swietlnych.

41. Posiadanie pilota ktérym moge zdalnie uruchomic

odczyt z tablicy informacyjnej oraz nr autobusu (pod
warunkiem ze na danej linii taka mozliwos¢ istnieje)

42. Obecnosé méwiacych tablic Stupki z przyciskiem,
dzieki ktdremu mozemy ustyszec najblizszy rozktad jazdy.
Syntezator mowy (tu o przystanki chodzi)

43, Udzwiekowione sygnalizacje Swietlne dla pieszych
Nalezy zadbac o to aby sygnalizacja swietlna byta wszedzie
dzwiekowg;

44, Obecne oznaczenia na podtozu. W ogdle istnienie
takich linii, pewnos$¢, ze chodzac wzdtuz oznaczen nie wpadnie
sie na jezdnie i ze jest to bezpieczna odlegtos¢ nawet od
podjezdzajgcego autobusu

Odpowiednio zastosowanie oznakowan fakturowych ostrzezen
i optymalnie dobrana kolorystyka np. kolor czerwony.

45. Czasami linie naprowadzaja do przejscia przez ulice co
pomaga

46. Rozktad jazdy z duzg i bardzo dobrze widoczng
czcionka.

47. Aplikacje mobilne umozliwiajace "odczyt" rozktaddéw
jazdy za pomocg smartfonow

48. Syntezator mowy w niektérych MPKach (we
wszystkich powinno To by¢),

Inne uwagi:

49. Udzwiekowione tablice na przystankach mogtyby by¢
wmontowane w wiaty, by tatwiej je byto znalezé.;

50. Nalezy zadbac o to aby nie umieszczac przeszkdéd w
ciggach komunikacyjnych na przyktad stupéw na srodku
chodnika.;

Zaréwno standardy jak i obowigzujgce przepisy zalecajg na skrzyzowaniach z
sygnalizacjg wprowadzanie sygnalizacji dzwiekowej

Standardy wprowadzajg zasady prowadzenia linii kierunkowych i elementéw
Systemu Fakturowych Oznaczen Nawierzchni (Rozdziat 5 Podrozdziat 5.2.)

Standardy zalecajg stosowanie liter wielkosci uzaleznionej od odlegtosci z jakiej
sg odczytywane zgodnie z zaleceniami Polskiego Zwigzku Niewidomych.

Uwaga przekazana do MZD. Standardy zalecajg pozostawienie ciggu pieszego
zupetnie wolnego od przeszkdd. ruchu pieszego.



51. Nalezy zadba¢ o to aby sygnalizacja swietlna byta
wszedzie dZzwiekowsa;

52. Moja sugestia dotyczy schoddw (a raczej uskokow) na
przeciwko Katedry , ktore w zaden sposéb nie sg oznakowane;

53. Niebezpieczenstwo to likwidacja kraweznikéw. Mozna
wejs¢ na ulice. Proponowatabym obnizanie ich lub likwidacje
na szerokos¢ wézkow, ale na dalszej dtugosci zostawic je jako
punkt orientacyjny dla niewidomych;

54, Bardzo niewygodnie sie chodzi po kostce na gtéwnym
deptaku, Rynku i okolicach centrum. Biata laska zahacza o
nierownosci i wykreca niezbedny niewidomemu nadgarstek;

55. Sciezki rowerowe sg czasem mato wyczuwalne i w
miejscach, gdzie jest niebezpiecznie i$¢ osobie niewidomej, np.
IX Wiekdéw Kielc/Warszawska naprzeciwko synagogi, przy
przystankach autobusowych. Albo idac dalej prosto do
przejscia przez Warszawskg, a potem w lewo pod Galerie
Korona. Niewidomy trzyma sie lewego chodnika, bo wg zasad
tak mu wypada, bo bedzie szukat przejscia )paséw) po lewej
stronie, a napotyka rowery i barierki, co niesamowicie
utrudnia, dekoncentruje i jest niebezpieczne. ;

56. Wszystko zmierza w dobrg strone. A wiec wszystkie
udogodnienia w jeszcze wiekszej ilosci. Czyli wiecej Swiatet z
dZwiekowg sygnalizacjg, wiecej autobusdéw mdéwigcych i mniej
samochoddéw na chodnikach.;

57. Brak z6ttych mat z wypuktosciami przed przejsciami
dla pieszych. Inna nawierzchnia Sciezek rowerowych.
Oznakowanie latarni stojgcych przy przystankach jakims
odblaskiem. Informacja w galeriach handlowych o
rozmieszczonych punktach np. w postaci brailla.;

58. Niedostosowanie matych sklepow czy punktéw
ustugowych do potrzeb niewidomych;

59. Wiecej swiatet z sygnalizacjg dzwiekowg i ustawienie
dotychczasowych na odpowiednim i jednym poziomie
gtosnosci;

60. Przy schodach od 3 stopni powinny by¢ zatozone
porecze. ;

Nie dotyczy
opracowania

tak

nie

Zaréwno standardy jak i obowigzujgce przepisy zalecajg na skrzyzowaniach z
sygnalizacjg wprowadzanie sygnalizacji dzwiekowej

Uwaga dotyczy biezgcego utrzymania i zostata przekazana do MZD

Dla pogodzenia potrzeb oséb poruszajacych sie na wézkach oraz os6b
niewidomych standardy zalecajg pozostawienie kraweznikéw o wys. max 2,0
cm.

Standardy zalecajg stosowanie na nawierzchniach ciggéw pieszych duzych ptyt

chodnikowych i unikanie stosowania kostki kamiennej . ( Rozdziat 5 podrozdziat

5.1)

Standardy zalecajg separowanie ruchu pieszego od ruchu rowerowego
Uwaga przekazana do MZD

Uwaga przekazana do MZD

Standardy zalecajg stosowanie pasdéw ostrzegawczych przed przejsciami dla
pieszych oraz separowanie ruchu pieszego od ruchu rowerowego oraz
rozréznienie nawierzchni.

Uwaga nie dotyczy standardéw

Standardy oraz obowigzujgce przepisy zalecaja wprowadzanie sygnalizacji
dzwiekowych oraz stosowanie odpowiedniego poziomu gtosnosci

Porecze montowane s3 jezeli roznica wysokosci wynosi powyzej 50 cm.



61. Wiecej sygnalizacji dzwiekowych.; tak

62. Przy przystankach autobusowych powinno by¢
oznakowanie, aby rowerzysci zwolnili.;

63. 100% udzwiekowienia na przejsciach dla pieszych nie
wytaczajac przejsc przez ruchliwe drogi wojewddzkie —
przejscie na al. Solidarnosci przy Domaszowskiej, 100%
autobuséw z komunikatami glosowymi na zewnatrz i w $rodku,
kary pienigzne dla kierowcéw wytaczajacych udzwiekowienie w
pojazdach komunikacji publicznej, brajlowskie tabliczki na
poreczach perondéw z numerami, oddzielenie ciggdw pieszych
od rowerowych. ;

64. Wszelkie stupki grajace rézne role powinny by¢
oznaczone jakimis paskami o jaskrawej barwie.”

Standardy oraz obowigzujgce przepisy zalecajg wprowadzanie na
skrzyzowaniach z sygnalizacjg swietlng rowniez sygnalizacji dzwiekowych

Uwaga przekazana do MZD

Standardy oraz obowigzujace przepisy zalecajg wprowadzanie na
skrzyzowaniach z sygnalizacjg swietlng rowniez sygnalizacji dzwiekowych
Zalecajq réwniez stosowanie informacji gtosowych zaréwno wewnatrz jak i na
zewnatrz autobuséw

Zalecane jest stosowanie kontrastowych przyciskdw wtgczajgcych sygnaty
dzwiekowe ( kolor z6tty )

3. POLSKI ZWIAZEK NIEWIDOMYCH OKREG SWIETOKRZYSKI UL. CZERWONEGO KRZYZA 3, 25-353 KIELCE

Data wpfywu

22.11.2018 R.

Tres¢ wniosku

Polski Zwigzek Niewidomych przedstawia swoje spostrzezenia i
uwagi dotyczace obecnego stanu infrastruktury transportu
zbiorowego, a takze pomysty na polepszenie dostepnosci dla
niewidomych i stabowidzgcych kieleckich przystankéw, taboru

W naszym miescie.

autobusowego oraz systeméw obstugujacych komunikacje miejska

rozpatrzenie Uwagi

Sposdb rozpatrzenia Uwagi skierowane do Zarzadu Transportu Miejskiego w
poszczegdlnych uwag Kielcach oraz Miejskiego Zarzgdu Drég w Kielcach. Uwagi
przedstawiono powyzej przystane miesigc po terminie ( 22.11.2018 r.).Uwagi
zgodne z przestanymi wczesniej uwagami Pana Pawta
Stowika z dnia 16 pazdziernika 2018 r. ( LP 1.) Sposéb
rozpatrzenia uwag przedstawiony zostat powyzej.



