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Koncepcja projektu 

Szczegółowa diagnoza:

 blisko 40% komórek organizacyjnych agreguje 
dane nie zdając sobie sprawy z ich przeznaczenia,

 dane agregowane w różnych systemach,

 brak zbiorczej bazy ze wskazaniem źródła 
pochodzenia danych

 chaos informacyjny utrudniający realizację działań 
operacyjnych i zarządczych

Szczegółowe problemy:

 niespójność pomiędzy danymi odnoszącymi się do 
tych samych zjawisk, a będących u różnych 
gestorów danych

 niewystarczające kanały komunikacji z 
użytkownikami w mieście

 brak skutecznego i kompleksowego narzędzia 
pozwalającego na zbieranie informacji ilościowych 
i jakościowych od użytkowników miasta

 braki części danych/informacji niezbędnych w 
analizie procesów rozwojowych



Cel projektu

Utworzenie Banku Danych o Mieście, który będzie 
zintegrowanym systemem monitorowania 

wskaźników jakości życia i jakości społeczno-
gospodarczego – pierwszym i jedynym, spójnym 

systemem miejskim, udostępnionym mieszkańcom. 



Zaplanowane działania

Wyznaczanie i 
monitoring 
wskaźników 

rozwoju miasta

Budowa cyfrowej 
platformy 
wymiany 

informacji o 
mieście

Benchmark 
dobrych praktyk 

smart city

Diagnoza i 
przeprowadzenie 
kompleksowego 

audytu 
miejskiego

Opracowanie 
strategii smart 

city w 
Siemianowicach 

Śląskich

Kampania 
edukacyjno-
promocyjna

ReviLab



Zaplanowane działania - edukacja

5 szkoleń autorskich e-senior

54 przeszkolonych seniorów

6 szkoleń 80-godzinnych szkolenia komputerowego

47 mieszkańców, którzy wzięli udział w szkoleniu

7 szkoleń zaawansowanych dla młodzieży (w tym 4 grupy w Zespole Szkół 
Specjalnych)

35 uczniów, którzy skorzystali z oferty





Partycypacja społeczna

 6 spotkań międzysektorowych Stowarzyszenia 
Przyjaciół Pałacu Donnesmarcków

 8 warsztatów strategicznych Akademii WSB

 2 spotkania focusowe

 2 spotkania międzysektorowe dot. strategii 
smart city

Produkty 
projektu

audyt 
partycypacyjno-
informacyjny z 

rekomendacjami

Strategia smart 
city

Powołany 
Pełnomocnik ds. 

otwartych 
danych

raport z badania 
CATI-CAWI

Strategia 
współpracy 

sektora 
kulturalnego z 

publicznym

audyt społeczno-
ekonomiczno-
finansowy dot. 

Miasta



Partycypacja społeczna

 Programowanie Modeli Biznesowych

 Zbuduj Swoje Miasto

 Siemianowickie Laboratorium Innowacji

 Urzędowy Backstage

Smart Campy Napad na Bank







Bank Danych o Mieście

dane.siemianowice.pl



Bank Danych o Mieście

18 kategorii danych

10 dostawców danych

87 udostępnionych zbiorów

Ponadto: 

 Dokumenty strategiczne gminy

 Wskaźniki ISO

 Monitoring Strategii Rozwoju Miasta



Wsparcie kompetencyjne

Szkolenia dla zespołu projektowego:

Zarządzanie i agregacja danymi miejskimi z 
wykorzystaniem dostępnych narzędzi,

Norma ISO 37120 i Innowacyjne 
wykorzystanie danych miejskich, 

Monitoring i ewaluacja projektów 

Excel dla zaawansowanych

Budowanie i kreowanie społeczności 
lokalnych przez samorząd lokalny

Wizyty studyjne:

• Gdynia

• Kielce 



Partnerstwo



Dalsze działania

Konferencja „Miasto na BANK otwarte 29-30 listopada 2022 r. Siemianowice Śląskie

Rokroczny monitoring wskaźników i danych umieszczanych w 
Banku.

Przygotowanie się do budowy Miejskiej Platformy 
Konsultacyjno- Społecznej

Przejście na model partycypacji 3.0



Dziękuję za uwagę

Urząd Miasta Siemianowice Śląskie

Wydział Rozwoju Miasta

Tel. 32 750 54 22

Mail: programy@um.Siemianowice.pl


